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Ce guide regroupe des ressources provenant de

différentes associations, des institutions, des

structures, au sujet de la Maison Départementale

des Personnes en situation de Handicap (MDPH) :

les aides proposées et les démarches à

effectuer.



NeurodysPACA est une association, créée en 2002 par le Docteur Michel Habib,

neurologue, dont l'objet est de mettre en œuvre toute action destinée à améliorer le

parcours de soins d'enfants et jeunes adultes atteints de Troubles Spécifiques du Langage

et des Apprentissages et/ou Troubles de l'attention. L'association a récemment affirmé son

ouverture vers les Troubles du neurodéveloppement marquant ainsi sa volonté d'inscrire ses

compétences dans un champ d'intervention plus global.

www.neurodyspaca.org
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Introduction 01
Pourquoi solliciter la MDPH ?

La MDPH exerce une mission d’accueil, d’information, d’accompagnement et de conseil des
personnes handicapées et de leur famille, ainsi que de sensibilisation de tous les citoyens au
handicap." La MDPH valide l’octroi des aides financières, matérielles et/ou humaines aux
personnes et aux enfants en situation de handicap.
Les difficultés d’apprentissages, sous certaines conditions, peuvent être handicapantes dans
la vie de l’enfant et de sa famille. Vous pouvez alors solliciter cet organisme pour vous venir
en aide tant sur le plan scolaire que sur le plan financier. Elle propose des orientations en
ULIS Unités Localisées d’Inclusion Scolaires, en SESSAD Services d’Education Spéciale et de
Soins A Domicile.

Quand solliciter la MDPH ?

Les démarches administratives de manière générale sont assez longues. Cependant, un
dossier MDPH complet aura plus de chance d’aboutir qu’un dossier peu argumenté, prenez
le temps de bien monter votre dossier.
Assurez-vous donc auprès de votre médecin ou de votre assistante sociale par exemple que
vous avez tous les formulaires demandés, mais également tous les bilans et devis
nécessaires à l’étude du dossier de votre enfant.
Pour plus d’informations sur les délais de dépôt et le détail des démarches à entreprendre,
consultez le site web de la MDPH de votre département ou contactez-la directement.

Quelles aides demander à la MDPH ?

L’aide humaine ou AESH (anciennement AVS) : un adulte présent aux côtés de votre
enfant afin de l’accompagner dans ses apprentissages et le soutenir, 
L’aide matérielle : un ordinateur, plutôt destiné aux collégiens
L’aide financière ou AEEH : une allocation permettant de mettre en place des prises
en charge telles que des séances de psychomotricité ou d’ergothérapie par exemple.
Les dispositifs de scolarisation : ULIS, SEGPA…
Les orientations vers des établissements médico-sociaux : SESSAD, IME…

Plus d’informations sur monparcourshandicap.gouv

mdphenligne.cnsa.fr

https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/aides/le-depot-du-dossier-et-le-traitement-de-la-demande-par-la-maison-departementale-des-personnes
https://mdphenligne.cnsa.fr/
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 Le formulaire destiné aux parents CERFA
N°15692*01

Il doit être complété correctement selon les besoins de votre
enfants. Ce document étant universel à toutes les demandes
MDPH (adultes, enfants, personnes âgées…) il est nécessaire
de bien se renseigner avant de se lancer.
Cette partie comporte également une lettre que les parents
adressent à la commission qui évaluera le dossier de leur
enfant, ce que l’on appelle le Projet de vie. 

Pour obtenir de l’aide vous pouvez joindre le service dédié
de la MDPH au numéro vert 0800.400.413

 Le certificat médical CERFA N°15695*01

Il peut être rempli par le médecin traitant de votre enfant, ou
tout médecin spécialiste le suivant pour ses troubles des
apprentissages (neurologue, neuropédiatre ou encore
pédiatre).
Les paramédicaux tels que les psychologues, orthophonistes
ou encore psychomotriciens ne peuvent pas compléter cette
partie médicale qui doit impérativement être remplie par un
médecin.

Le dossier MDPH
Le dossier MDPH comporte 3 parties



Le GEVA-Sco

C’est un document fournis par l’établissement scolaire de
votre enfant sur votre demande. La rédaction de ce
document est généralement précédée d’une réunion à
laquelle sont conviés les parents, l’enseignant, le directeur
d’établissement et la psychologue scolaire et/ou le
médecin scolaire et/ou l’infimière scolaire. Vous pouvez
solliciter la présence d’un paramédical ou de toute autre
personne dont vous jugerez la présence utile. 
Le but de cette rencontre est de faire un point sur les
difficultés rencontrées et de se mettre d’accord sur les
aménagements à mettre en place pour aider votre enfant
(une AESH, un tiers temps…).

ATTENTION

Veillez à envoyer vos documents par courrier avec accusé-réception
et à conserver une copie de tous les documents, y compris les
formulaires MDPH.
Pour toute information concernant les délais de traitement des
dossiers (les dates de dépôts, les recours) adressez vous directement
à la MDPH de votre département de résidence.

Où retirer ces documents ?

Téléchargeable en ligne sur les sites des MDPH
Auprès de la MDPH 
Auprès des Maisons Départementales des Solidarités (MDS)
Auprès des Centres Communaux d’Action Sociale (CCAS)
Auprès des points d’accueil de la Caisse d’Allocations Familiales
(CAF)
Auprès des Maisons du Département



Les MDPH 
de la région PACA
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MDPH du Vaucluse
Site web

MDPH des Hautes Alpes
Site web

MDPH des 
Alpes de Haute Provence

Site web

MDPH des 
Alpes Maritimes

Site web

MDPH du Var
Site web

MDPH des 
Bouches du Rhône

Site web

https://www.vaucluse.fr/nos-services/solidarites/maison-departementale-des-personnes-handicapees-mdph-788.html
https://mda.hautes-alpes.fr/
https://www.mondepartement04.fr/handicap/la-mdph
https://mdph.departement06.fr/mdph-06-7374.html
https://mdph.var.fr/
https://www.mdph13.fr/
https://www.mdph13.fr/
https://www.mdph13.fr/
https://www.mdph13.fr/


Guide interactif
remplir un formulaire
MDPH (31)
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La nouvelle appli pour vous aider à remplir la DEMANDE A LA MDPH !

Remplir un formulaire de DEMANDE A LA MDPH (Cerfa n°15692*01) est une étape
obligatoire pour bénéficier des droits et des dispositifs spécifiques aux personnes en
situation de handicap.
Ce document est particulièrement complexe. Un dossier mal complété peut hélas avoir
des conséquences dans les aides accordées par la MDPH ou les délais de traitement du
dossier. Pour vous aider, la MDPH de la Haute-Garonne a créé LE GUIDE pour vous aider à
remplir votre DEMANDE A LA MDPH.
LE GUIDE, c’est un mini-site internet, où vous allez retrouver le formulaire de demande
avec pleins d’indications et de conseil qui vont vous aider :

à comprendre le vocabulaire et les termes des différentes rubriques de la DEMANDE A
LA MDPH ;
à comprendre les questions ainsi que les demandes d’informations les documents à
envoyer ;
d’aider les personnes à décrire leur situation, leurs besoins et leurs attentes.

La MDPH de la Haute-Garonne a conçu cette application pour qu’elle soit utile pour les
personnes en situation de handicap, leurs proches et leurs aidants, les parents d’enfant(s)
en situation de handicap et les professionnels et les associations qui les accompagnent
dans l’accès aux droits. Tous ces publics ont participé à l’élaboration de l’application.

https://www.mdph31.fr/wp-content/uploads/2022/02/Cerfa-MAJ-janv-2022.pdf
https://leguide.mdph31.fr/


Notice explicative 
MDPH (13)
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Comprendre et bien remplir le Formulaire de demande de la MDPH

Cette notice explique de manière détaillée les informations que vous devez renseigner, pour
chaque partie du formulaire.

https://www.mdph13.fr/FormulairesComplementaires/notice%20explicative.pdf


France Services : 
trouver de l’aide pour vos démarches
administratives à 20 min de chez vous
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Vous accompagner dans vos démarches administratives
A moins de 20 minutes de chez vous, accédez gratuitement à des conseillers formés pour
vous accompagner dans toutes vos démarches du quotidien. 
Aujourd’hui, plus de 2 700 points sur l’ensemble du territoire.

Des conseillers formés, un accompagnement humain et personnalisé
Dans chaque France services, vous avez accès aux 11 partenaires nationaux.
Vous aurez une réponse adaptée à votre situation de vie en un lieu unique.



Les conseillers France Services peuvent :
Vous accompagner dans les principales démarches administratives du
quotidien, répondre à vos questions et vous aider dans vos démarches en
ligne
résoudre vos situations complexes
vous mettre à disposition et accompagner l’utilisation d’outils informatiques
(création d’une adresse email, impression ou scan de pièces nécessaires à
la constitution de dossiers administratifs)

France Services et dossier MDPH ?

Accès aux outils informatiques et une aide humaine pour imprimer,
compléter et envoyer votre dossier
Créer et consulter votre boite mail 
Chercher d’autres aides auxquelles vous avez droit en attendant la
réponse de la MDPH

https://www.france-services.gouv.fr/


L’aide à la formulation 
de votre projet de vie
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Consulter le site

Qui peut vous aider à formuler votre projet de vie ?

Vous résidez dans les Bouches du Rhône : Le Mouvement Parcours Handicap 13 peut vous
accompagner.

https://www.parcours-handicap13.fr/actions/aide-a-la-formulation-du-projet-de-vie/


Dispositif DAPV 
Assistance au Projet de Vie
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Trouvez le dispositif le plus
proche de chez vous

Un professionnel à vos côtés ouvrant sur le champ des possibles !

L‘APV est un service de proximité inclusif qui permet de :
Proposer un espace de réflexion neutre pour imaginer votre projet de vie, le formuler et
l’affirmer :

quel que soit l’itinéraire que vous choisissez
sur tous les champs de la vie (emploi, logement, école, santé citoyenneté, loisirs, …)

Rechercher des moyens, avec vous dans le droit commun et/ou le droit spécialisé pour
mettre en œuvre votre projet

Vous informer sur vos droits et l’ensemble des possibles pour
faire des choix libres et éclairés

Vous soutenir dans l’expression de vos envies et le pilotage de vos projets tout au long de
votre parcours et à votre demande

L‘APV comment ça marche ?
Service libre et gratuit
Au moment où vous le souhaitez
Le dispositif n’a pas de durée limite : c’est vous qui gérez
Le dispositif est au service des habitants du département 
Dans les lieux de votre choix : à domicile ou dans leurs locaux, ailleurs et aux horaires
qui vous conviennent 

https://groupe-umane.fr/nos-etablissements/
https://groupe-umane.fr/nos-etablissements/






Services sociaux
demander l’aide d’une assistante sociale

09
Les Services Sociaux existent sur l’ensemble de la région, ils portent parfois des
noms différents mais sont tous au service de la population, à votre écoute.

CCAS : établissement public venant en aide aux personnes en difficultés (sans emploi,
handicapés, personnes âgées, familles...). Administré par le maire de la commune entouré
d'élus locaux représentant chacun une association (handicapés, famille, retraités, exclusion),
le CCAS met en place différents types d'actions sociales sur le secteur local, comme l'aide
au logement, l'aide alimentaire, prêt sans intérêt, la gestion d'équipements, de la maison de
retraite locale et autres services communaux... 40 % des communes délèguent les actions
sociales au CCAS.

Tous départements

Hautes Alpes (05)
Bouches du Rhône (13)

MDS : La Maison Départementale de la Solidarité vous accueille, vous conseille et vous
oriente, notamment sur les dispositifs d’accès aux droits. Elle vous propose un
accompagnement individuel, des actions collectives, des consultations (enfants âgés de 0 à
6 ans - femmes enceintes, gynécologiques, conseil d’hygiène alimentaire...) des activités
d’éveil du jeune enfant et un accompagnement à la parentalité.

Alpes Maritimes (06)
MSD Maisons des Solidarités Départementales / Relais Départemental petite
enfance / Lieux d’accueil parents-enfants : Conseil éducatif et soutien familial pour les
parents - Prévention des risques de maltraitance à l’égard des mineurs - Lutte contre
l’absentéisme scolaire. Si vous rencontrez des difficultés dans l’éducation de vos enfants,
elles peuvent vous apporter un soutien matériel, éducatif et psychologique. Les travailleurs
sociaux et médico-sociaux vous reçoivent au sein des MSD, sur rendez vous, en
permanences sociales, en consultation, et effectuent également des visites votre domicile si
vous êtes en situation de précarité, ou si vous êtes dans l’incapacité de vous déplacer, ou si
vous souffrez d’un handicap psychique…

Var (83)
UTS Unités territoriales Sociales / PMS Pôle Médico Sociaux : tout varois peut
s'adresser aux UTS, afin d'être reçu par un travailleur social sur un centre de solidarité ou
une des nombreuses antennes sociales, selon sa commune de résidence



Vaucluse
Site web

Hautes Alpes
Site web

Alpes de Haute
Provence
Site web

Alpes Maritimes
Site web

Var
Site web

Bouches du Rhône
Site web

Pour plus d’informations, consultez le site de votre département en cliquant sur la carte.

Vaucluse (84)
EDes : Un Espace Départemental des Solidarités est un lieu d’accueil et
d’accompagnement de proximité du Conseil départemental de Vaucluse. Il met en œuvre
gratuitement, au bénéfice de tous les Vauclusiens qui en font la demande, l’ensemble des
missions sociales et médico-sociales du Département en proposant un accueil, une
information, une aide à l’accès aux droits, un soutien et un accompagnement pour la
prévention, la protection et l’insertion.

Permanences MDPH dans les EDeS
Pour prendre rendez-vous, appelez-le 0 800 800 579 (numéro vert).
Vous serez mis en relation avec un agent qui étudiera votre demande et vous fera connaître
les permanences MDPH dans l'EDeS le plus proche de votre domicile.

Alpes de Haute Provence (04)
MSAP : Les Maisons de services au public (MSAP) vous accompagnent dans vos démarches
administratives. Elles proposent un espace d’accueil avec des postes informatiques mis à
disposition gratuitement.

CMS : Un centre médico-social est un lieu unique ouvert à tous. Dispositif départemental, il
abrite de nombreux services (sociaux ou médicaux) et regroupe des professionnels de
plusieurs métiers : assistant(e) social(e), éducateur(trice), médecin, infirmière, sage-femme,
conseiller(ère) en économie sociale et familiale, conseiller(ère) en insertion, personnel
administratif. Ils exercent leurs missions dans le cadre de permanences au centre médico-
social ou sur d’autres sites hors centre médico-social voire même lors de visites à domicile
quand vous ne pouvez pas vous déplacer.

https://www.vaucluse.fr/nos-services/solidarites/espaces-departementaux-des-solidarites-edes-1414.html
https://www.hautes-alpes.fr/actualite/les-maisons-des-solidarites-mds/
https://www.mondepartement04.fr/famille/sante-de-bebe
https://www.departement06.fr/solidarite-social/maisons-des-solidarites-departementales-2637.html
https://www.contact-administratif.fr/mds/var-83
https://www.mdph13.fr/
https://www.departement13.fr/nos-actions/sante/les-lieux/les-maisons-departementales-de-la-solidarite/
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